BLUCA

ABWEICHUNGSANALYSE

Arbeitsszenario im Uberblick

Lernziele

Die Ler“e“de.“ bere‘h“,e“ DIE SCHULER:INNEN KONNEN...
Kostenabweichungen im

Beschaffungsbereich eines e Ist-Kosten sowie absolute und relative Kostenabweichungen be-

; tre o rechnen.
Fahrruds’ identifizieren e Ursachen von Kostenabweichungen anhand von Eingangsrech-
deren Ursachen und nungen analysieren.
unterbreiten o identifizierte Abweichungsursachen beurteilen und potentielle
andlungsempfehlungen. Gegenmalnahmen ableiten.
e ihre Ergebnisse begrinden und angemessen in einer E-Mail kom-
munizieren.

CL) Bearbeitungszeit: 90 Minuten
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Einordnung des Szenarios in den Rahmenlehrplan

INDUSTRIEKAUFLEUTE KAUFLEUTE FUR BUROMANAGEMENT
Lernfeld 4 Lernfeld 10
Wertschdpfungsprozesse analysieren Wertschdpfungsprozesse erfolgsorientiert
und beurteilen steuern
(1. Ausbildungsjahr) (3. Ausbildungsjahr)



Ablauf des Szenarios

DIE LERNENDEN...

1.erhalten in der Er6ffnungsmail die Aufgabenstellung mit
Anhang (Arbeitsdatei zum Soll-Ist-Vergleich).

2.erganzen fehlende Ist-Kosten in der Arbeitsdatei: Sie
entnehmen der entsprechenden Rechnung den Ein-
standspreis des gesuchten Produkts, {bertragen
diesen in die Arbeitsdatei und berechnen die Ist-
Kosten.

3.berechnen die absoluten Abweichungen fir jede Kom-
ponente des Fahrrads.

4.berechnen die relativen Abweichungen fir jede Kom-
ponente des Fahrrads.

5.markieren erhebliche Abweichungen.

6.identifizieren Ursachen fir erheblichen Abweichungen,
indem sie Eingangsrechnungen und interne Notizen
prifen.

7.wagen Konsequenzen fur die zukinftige Planung ab.

8.berichten dem Vorgesetzten in einer E-Mail von den er-
heblichen Abweichungen, deren Ursachen und unter-
breiten geeignete Handlungsempfehlungen.

RLUCA

Willkommen!

Luca ist eine Lernplattform zur
Simulation realistischer
Burosituationen. Eingesetzt wird Luca in
der Ausbildung kaufmannischer Berufe,
um Auszubildende mit dem kiinftigen
Arbeitsplatz vertraut zu machen und den
Ausbildern eine Moglichkeit der direkten
Unterstiitzung zu bieten.

@ Kontakt: info@luca-office.com

e« Verzicht

RILUCA

Adaptionsvorschlége fir
das Szenario

AUSWEITUNG DES SZENARIOS

« Kollaboratives Lernen durch eine zusatzliche Kom-

munikations-Software ermdglichen: Sie kénnen den
Lernenden bspw. eine weitere E-Mail mit einem Hin-
weis zu einem virtuellen Besprechungsraum (auf3erhalb
von LUCA) zukommen lassen, in welchem sie sich mit
Kolleg:innen zur Arbeitsaufgabe austauschen kénnen.

REDUKTION DES SZENARIOS

o Verzicht auf Berechnung der Ist-Kosten ohne Anderung

der Arbeitsdatei (z.B. durch Mitteilung der fehlenden
Ist-Kosten in der Erodffnungsmail, sodass die Lernen-
den lediglich noch deren Ubertragung in die Arbeits-
datei vornehmen mussen).

auf Unterbreitung von Handlungsempfeh-
lungen. (Hinweis: Dies kann jedoch auch die Authenti-
zitat des Szenarios verringern).

INDIVIDUALISIERUNG

Weiterfihrende Lernanregungen anbieten: Sie kdnnen
eine weitere Aufgabe erganzen, die nur fir schnelle
Lernende sichtbar wird. Sie kdnnen die Teilnehmenden
bspw. Uber ein Ereignis entscheiden lassen, ob sie
noch Kapazitaten haben, eine Wéahrungsrechnung vor-
zunehmen. Falls noch Kapazitaten bestehen, erfolgt
das Versenden einer Interventions-Mail mit einem zu-
satzlichen Arbeitsauftrag (z.B. fir einen potentiellen
amerikanischen Investor die Summe der gesamten ab-
soluten Abweichungen in US-Dollar umrechnen).
(Automatisierte) Hilfestellungen anbieten: Sie kdnnen
beispielsweise eine Intervention erstellen, die einen er-
neuen Hinweis auf eine Eingangsrechnung im ERP-
System enthalt, falls diese nach fuinf Minuten noch
nicht gesichtet wurde.
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Verfigbare Materialien
Eroffnungsmail
Arbeitsdatei Soll-Ist-Vergleich (Tabellenkalkultion)
Eingangsrechnungen
Nachschlagewerk (z.B. Artikel zu Ist-Kosten)




